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ALTALANOS SZALLITASI FELTETELEK

A Dunapack Papir és Csomagoléanyag Korlatolt Felelsségli Tarsasag altal alkalmazott jelen ,Altalanos Szallitasi
Feltételek” (ASZF) a Termékek szallitasara vonatkozd Szerzédések részét képezik.

A jelen Altalanos Szallitasi Feltételek hatalyba Iépésének napja: 2016. szeptember 20.

1. Fogalom meghatarozasok

Szerzédés: Minden olyan megallapodas, amely |étrejott a Szallitd és Megrendeld kozott

a) Termékek szallitdsara vagy adasvételére; vagy

b) a Felek kozoétti olyan kapcsolat szabalyozasara, amely Termék szallitasara, illetve adasvételére
vonatkozik vagy

c) a Megrendel6 altal adott Megrendelés (ajanlat) Szallité altal torténd elfogadasara vonatkozik.

A Szerz8dések jelentik — nem kizardlag ezekre korlatozodva — a szallitasi szerzddést, szallitasi keretszerzddést,
a mennyiségi arengedményrél kotott megallapodast, forgalmazoi szerz8dést, kereskedelmi képviseleti
szerz8dést, illetve ezek értelmében vagy ezekkel kapcsolatban adott Megrendeléseket is. A Szerzédések kotése
a 4. pont rendelkezései szerint torténik (Szerz6dések megkdtése és teljesitése).

Megrendel6: Azon szerz6d6 fél, amely részére a Szallitd a Szerz6dés szerint Termékeket szallit vagy értékesit.
Szallité: Azon szerzdd6 fél, amely a Termékeket a Megrendelének szallitja vagy atadja.
Felek: Szallité és Megrendeld egyutt.

Termékek: A Szallité altal a Megrendel6 részére a Szerz6désben meghatarozott médon szallitott vagy atadott
aruk.

Rakat: Termékekbdl képzett egységrakomany.
ASZF: A jelen Altalanos Szallitasi Feltételek.

Megrendelés: Jognyilatkozat, amelyet a Megrendel® a Szallitd iranyaba tesz, a jognyilatkozatban meghatarozott
Termékek szallitasara.

Dunapack: Dunapack Papir és Csomagoldéanyag Korlatolt Felelésségl Tarsasag (1215 Budapest, Duna utca 42.
Cg.01-09-966589)

INCOTERMS: Incoterms® 2010 azoknak a harom betlibdl allé6 kereskedelmi klauzulaknak a magyarazata,
melyeket Uzletfelek hasznélnak az arukra vonatkoz6 adasvételi szerz6désekben. Az Incoterms® 2010 klauzulak
elsédlegesen az aruk eladotdl a vevdig torténd elszallitdsanak legfontosabb feladatait, kdltségeit és kockazatait
irjak le.

2. Az ASZF targya

A Szallitd kotelezettséget vallal arra, hogy a Szerz6désben meghatarozott Terméket — tulajdonjog atruhazasa
mellett — a Megrendelének leszallitja/atadja. A Megrendeld kotelezettséget vallal a Termék atvételére és az
ellenérték megfizetésére.
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3. Az ASZF hatalya és hasznalata

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Az ASZF a Szallité és a Megrendels kozott a Termékek szallitasara létrejott, - az ASZF-re hivatkozd -
Szerz6dések szerves részét képezi. Amennyiben a Megrendelével kotott Szerzédésben foglaltak az
ASZF rendelkezéseitdl eltérnek, tigy a Szerzédésben foglaltak az iranyaddak.

Az ASZF szabalyozza — nem kizarélagosan — a Megrendel6 és a Szallitd kdzott létrejott Szerzédések
létrejottét, teljesitését, valamint minden egyéb, a Szerz8désekhez kapcsoldédd Ugyletet, beleértve a
kartéritést, a felel6sséget, a biztositast vagy biztositékokat.

Esetleges INCOTERMS feltételeket a Szerz6dés rendelkezéseivel 6sszhangban kell alkalmazni. A
vonatkozé INCOTERMS klauzula altal meghatarozott jogokat és kotelezettségeket kell iranyaddnak
tekinteni, kivéve, ha a Szerz6dés masként rendelkezik.

A Szallitoval szemben mas feltételek vagy a Megrendelé kikotései csak a Szallitd irasbeli
hozzajarulasaval hatalyosak.

4. Szerzédések megkotése

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

A Szerz8dés irasban torténé szerzédéskotéssel vagy a Megrendeld megfeleléen kiallitott irasbeli
Megrendelésének Szallité altal torténd irasbeli elfogadasaval (rendelés-visszaigazolas) johet létre.
Amennyiben a Megrendelésben a Megrendelé egyértelmien utal a megrendelt Termék és a
szerz8déses feltételek lényeges paramétereire (mennyiség, minéseég, paritas, teljesités helye és ideje,
fizetési feltételek, stb.), a Szallitd altal megkuildott rendelés-visszaigazolassal a Szerzédés azonnal
[étrejon.

Szallité a Megrendel6 altal megadott e-mail cimrél érkezett, valamint a Szallité vagy a Megrendel6 altal
Uzemeltetett internet oldalakon keresztll leadott Megrendelést, és erre valaszul a Szallité altal a kért
elektronikus moédon vagy fax Uzenetben eljuttatott rendelés-visszaigazolast jelen pont szerint
érvényesnek tekinti.

Barmilyen a Felek altal kotétt megallapodas kizardlag abban az esetben tekinthetd hatalyosnak,
amennyiben azt a Felek irasban kotétték. Szdban, rautalé magatartassal vagy egyéb nem irasban kétott
megallapodads abban az esetben tekinthetdé hatélyosnak, amennyiben azt a Szallitd irasban
visszaigazolta.

A Felek altal a jelen ASZF 13. pontja szerint megadott e-mail cimrél kiildétt elektronikus irat (e-mail) és
csatolt dokumentum (Megrendelés, ajanlat, visszaigazolas) alairas nélkul érvényes.

5. Szerzédések teljesitése (teljesités helye, ideje, mennyisége, szallitas maédja)

5.1.

5.2.

5.3.

Szallité koteles a Termékeket a Megrendeld részére a Szerz6désben leirt szallitasi feltételek szerint
leszallitani, a Termékeket kisér6 dokumentaciét (fuvarlevél, szallitdlevél, stb.) atadni, valamint a
Megrendeld szamara a Termékek tulajdonjoganak megszerzését a Szerz6dés szerint lehetévé tenni.
A Szerzbdés tartalmazza az aruatvétel (teljesités) pontos helyét, ami vagy a Szallit6 meghatarozott
telephelye, vagy a Megrendel6 altal meghatarozott telephely. Amennyiben a Megrendeld a
Szerz6désben nem jelzi az &ru atvételének a helyét, abban az esetben a teljesités helye a Megrendel§
telephelye.

Amennyiben a Szallité a fuvarszervezd - az arufogadasra val6 felkésziilés érdekében -, a Szallitoé a
Megrendeld kilon kérésére értesitést killd a Termékek feladasardl. Megrendel6i kérés hianyaban a
Szallité csak abban az esetben kuld kilén értesitést a Termék feladasarol, ha a Szerzédéstdl eltéré
idépontban tud szallitani.

Dunapack Magyarorszag Packaging

Dunapack Kft. Tel.: +36 1 278 8100 K&H Bank Zrt. Cégjegyzékszam: 01-09-966589
Duna u. 42. Fax: +36 1 278 8329 IBAN: HU12 1020 0971 2021 6506 0000 0000 Adoszam: 23460333-2-44

1215 Budapest dunapack@dunapack.hu BIC (SWIFT) OKHB HUHB

Hungary www.dunapack.hu

Unicredit Bank Austria AG.
IBAN: AT53 1200 0100 0269 0435
BIC (SWIFT) BKAUATWW



5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

S

=

Dunapack Magyarorszag | We will.

Packaging

Abban az esetben, ha a Termékeket egy bizonyos idétartamon bellil kell a Szerz6dés szerint leszallitani,
Szallité jogosult a megallapodas szerinti idétartamon bellil barmikor szallitani és a Megrendeld koteles
elfogadni az ilyen teljesitést.

Amennyiben a Megrendeld a fuvarszervezd, a Szallit6 értesitést killd szamara a Termék elkésziiltérdl.
A Megrendel§ az értesités kézhezvételétdl szamitott 3 munkanapon beltil gondoskodik a Termék teljes
korl atvételérdl és maradéktalan elszallitasarol. Amennyiben a Megrendel§ részérél a Szerzédésben
rogzitett atvételre, vagy elszallitasra 3 munkanapon belll nem keril sor, ebben az esetben a Szallité az
arut - a Megrendel6 egyideji értesitése mellett — a Megrendel6 koéltségére és kockazatara felel6s
6rzésbe veszi. Ezzel egyidejlleg a Szallité jogosult
az aru ellenértékének leszamlazasara, ill. a tarolas koltségének felszamitasara, amelynek 6sszege 120
Ft/rakat/nap. Amennyiben az atvétel a Megrendelének felréhaté okbodl késik vagy marad el, a
Megrendel6é nem kdvetelhet a teljesités elmaradasa vagy késése miatt kartéritést.

Az aru atvételét a Megrendeld altal meghatalmazott személy a szallitasi dokumentumon olvashato
névvel, alairasaval és a Megrendeld pecsétjével igazolja. A Megrendeld altal megadott teljesitési helyen
a Megrendel6 pecsétjével rendelkezd, az arut —alairasaval — atvevé személyt a Szallité jogosult az
atvételre felhatalmazott, a Megrendel6 képviseletében eljaré személynek tekinteni. A Megrendel6
koteles atvételekor a Termékeket megvizsgalni vagy a megvizsgalas lebonyolitasarol gondoskodni..

A Szallité eltérd megallapodas hianyaban szerzdésszerlen teljesit, amennyiben a szallitott mennyiség
a Szerz6édésben foglalt mennyiségtél legfeljebb +10%-kal tér el.

6. Termékek csomagolasa, rakatolasa, raklapok kezelése

6.1.

6.2.

A Szallité a Termékek csomagolasanal kiildn kikétés hianyaban MAV EUR raklapot és két pantszalagot
alkalmaz. A Rakat magassaga eltéré megallapodas hianyaban Terméktél fliggéen 120-220 cm.
Szallité a raklapokat egyéb megallapodas hianyaban goéngydleg szallitdlevél csatolasaval betétdijas
gongyolegként leszamlazza. A raklapok mennyiségét és arat a Szallitd kiilon feltlinteti a szamlaban. A
hibamentes betétdijas raklapokat — amennyiben azokat a Megrendel§ visszaszallitia, a gongydleg
szallitélevéllel igazolt mennyiségig — a Szallité visszaveszi, és betétdijat visszautalja vagy jévairja a
Megrendeldnek.

7. Megrendel6 tulajdonat képezd, de a Szallito altal tarolt gyartéeszkdzokre vonatkozoé rendelkezések

7.1.

7.2.

A Szallitdé birtokaban 1évé azon gyartéeszkdzdk (kimetsz6 szerszamok, klisék), amelyek eldallitasi
koltségét a Megrendel§ medfizette, a Megrendeld tulajdonat képezik. Ezen eszkdzoket a Szallito tarolja
sajat koltségére, de a Megrendel6 kockazatara mindaddig, amig az adott Termékre rendelés érkezik.
Amennyiben a Szallitd altal tarolt és a Megrendeld tulajdonat képezd gyartéeszkdzre 12 hoénapot
kovetben sem érkezik Megrendelés, a Szallitdé ugy tekinti, hogy a Megrendel6 ezen gyartdeszk6zok
tulajdonjogaval felhagyott, és annak megsemmisitéséhez /selejtezéséhez/ hozzajarult. Ebben az
esetben a Szallitd jogosult a gyartbeszkbzoket megsemmisiteni a Megrendel§ kartalanitdsa nélkal.
Ezen eljarasardl a megsemmisitésrél (selejtezésrél) készult jegyz6kdnyv megkildésével a Megrendel6t
tajékoztatja.

8. Szavatossag és reklamaciok kezelése
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A Szallité - Szerzédésben kilon rogzitett egyedi mindségi kovetelmények hianyaban - a Terméket sajat
vizsgalati katalégusa és lemezvalaszték specifikacidja szerinti kivitelben gyartja le. A Szallitd
szavatossagot vallal azért, hogy az aru megfelel a Dunapack altal meghatarozott termékspecifikacionak.
Mivel a Termékek folyamatos fejlesztés alatt allnak, ezért a Szallité fenntartja jogat a lemezvalaszték-
specifikacié megvaltoztatasara.

A Megrendel6 a gyartas id6pontjatdl szamitott 6 hodnapos elévilési iddn belll érvényesitheti
szavatossagi jogait. Ezen id6szak eltelte utan a Megrendel§ szavatossagi igényt nem érvényesithet.

A Rakatok mennyiségi, valamint a Rakatok és a csomagolas minéségi ellenérzését a Megrendelének
az atvételt, illetéleg a beérkezést kovetden azonnal el kell végeznie és azt a szallitélevél alairasaval
igazolja. Az arukezelésre, tarolasra, felhasznalasi Gtemre vonatkozé Szallitéi ajanlas a Rakaton
feltiintetésre keril. Az ajanlas megszegése esetén a Szallitd mentesil szavatossagi/jotallasi
kotelezettsége aldl.

Mennyiségi reklamacio

8.4.1. A Megrendel6 koteles a Rakatokat atvételkor mennyiségileg tételesen ellendrizni, és eltérés
esetén a mennyiségi kifogast megalapozo bizonyitékokat biztositani.

8.4.2. Ha az atvétel helye a Szallité telephelye, a Szallité kbteles a Megrendelé szamara a Rakatok
mennyiségi ellenérzéséhez sziikséges ésszeri feltételeket biztositani. Amennyiben a Rakatok
mennyiségét atvételkor a Megrendel®, vagy a Megrendeld képviseletében eljaré személy (pl.
fuvarozd) elmulasztja ellenérizni, akkor a Rakatok mennyiségét és minféségét a Felek
elfogadottnak tekintik, és utébb erre hivatkozassal a Megrendel6 hibas teljesités miatt igényt
nem érvényesithet.

8.4.3. Abban az esetben, ha az atvétel helye nem a Szallité telephelye, akkor a Megrendelének — a
Szallité alkalmazottjaval vagy képviseldjével (fuvarozd) egyitt — kdzds jegyz8kdnyvet kell
felvennie minden altaluk, a Rakatok ellen6rzése soran észlelt mennyiségi hianyrdl, kivéve, ha a
Rakatok fuvarozasat a Megrendeld biztositotta. Amennyiben a Rakatok fuvarozésat a
Megrendel6 biztositja, a Rakatokat a fuvarozé vagy a Megrendel§ altal alairt szallitélevélen
megadott mennyiségben leszallitottnak kell tekinteni.

8.4.4. Amennyiben a Rakatok ellenérzését kdvetéen mennyiségi hianyossagokat nem allapitottak
meg, vagy amennyiben a Rakatok ellen6rzése megtorténtnek tekintendd, akkor ez a kérilmény
Szerz6dés szerinti teljesitésnek mindsil, és a Szallit6 nem felel a Rakatok semmilyen
mennyiségi hibgjaért (rakathidny), tovabba a Szallitdé ezt kévetéen semmiféle rakathiannyal
kapcsolatos mennyiségi reklamaciot sem fogad el.

Min6ségi reklamacio

8.5.1. A Megrendel6 koteles a részére leszallitott Termékek Rakaton bellili mennyiségét és minéségét
a 8.2. pontban rogzitett szavatossagi idén bellil megvizsgalni és az észlelt mennyiségi eltérést,
mindségi hibat pontosan részletezve (szallitds datuma, rendelés- és cikkszam, mennyiség, a
min6ségi hiba pontos megjeldlése) — a szallitdlevél és a reklamacié megalapozottsagat
bizonyité okméanyok egyideji becsatolasaval — irasban a Szallitonak bejelenteni.

8.5.2. A Termékek vagy a Rakatok csomagolaséanak fizikai allapotara vonatkozé kifogasok esetén az
irasos bejelentéshez fényképfelvétel(eke)t és minden kifogasolt rakatbdl (bevizsgalas céljabdl)
minimum két darab mintat is csatolni kell.
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8.5.3. Amennyiben a Megrendeld mulasztasa miatt a Termékek Rakaton bellli mennyiségét és azok
minéségét nem ellenérzik az emlitett idészakon belll, akkor a Felek a Termékek ellenérzését
€s mennyiségi-mindségi megfeleléségét elfogadottnak tekintik.

8.5.4. Amennyiben Megrendel8 a gyartast kdveté 6 honapon belll elmulasztja elvégezni a Termékek
Rakatokon bellli mennyiségi és minGségi ellendrzését vagy bejelenteni a Rakaton beldli
mennyiségi eltérést, illetve mindségi hibakat, akkor viselnie kell az ilyen késedelem
kovetkezményeit és a Szallité mentesil a mindségi hibak kapcsan mindennemd felelésség alol.

Reklamacié rendezése

8.6.1. A reklamacio bejelentésének kézhezvételétdl szamitott 3 munkanapon belil a Szalliténak
intézkedéseket kell tennie annak kivizsgalasara.

8.6.2. A Megrendel6nek minden szikséges lépést meg kell tennie annak érdekében, hogy lehetévé
tegye a Szallité szakemberei szamara a reklamacid6 Megrendeld telephelyén torténé
kivizsgalasat, valamint egyutt kell miikddnie a Szallité szakembereivel az ilyen vizsgalat soran.

8.6.3. Amennyiben a Felek ésszer(i idén belll nem tudnak kézés megallapodasra jutni egy adott
reklamaciéval kapcsolatban, akkor a Szallit6 jogosult a Nyugat-magyarorszagi Egyetem Faipari
Mérnoki Kar Papiripari Kutatéintézet, mint fliggetlen szakért6i szervezet, szakvéleményét kérni,
melynek koltsége, ha a hiba valésnak bizonyul a Szallitét terheli, ha a kifogas megalapozatlan
volt, akkor a vizsgalat kéltsége a Megrendel6t terheli.

8.6.4. Ha areklamacio jogos, akkor annak koltségeit a Szallito, ellenkezé esetben a Megrendel6 viseli.
A Szallité minden torvényes és jogos reklamaciot a Megrendelével kotott, a reklamaciok
rendezésére vonatkozé konkrét megallapodas szerint rendez.

8.6.5. A Megrendel6 az altala hibasnak mindsitett arut a Szalliténak csak utébbi irasbeli hozzajarulasa
esetén kuldheti vissza.

8.6.6. A Szallité nem felel6s semmilyen olyan hibaért, amely a Termékek atvételével egyideji kockazat
atszallasat kovetden, kulsé kérilmények révén keletkezett.

8.6.7. Szallitd nem vallal felelésséget a Termékek vagy az alapanyagok nem megfeleld tarolasabdl,
illetve nem megfelel feldolgozasabodl szarmazd, a Megrendeldt ér6 karokért, illetve a
Megrendeld altal szervezett fuvarozas esetén a Termékek nem megfelel§ fuvarozasabdl eredd
karokert.

8.6.8. A Szallitd jogosult sajat belatdsa szerint a Megrendel6 részére vagy arengedményt adni, vagy
a hianyzé Termékeket pétolni, illetve a Terméket kicserélni, vagy a hibat mas maédon orvosolni.
A Kkicserélt Termék szallitasanak el6feltétele a hibas Termék visszaszallitasa, kivéve, ha a
Szallit6 masként rendelkezik.

8.6.9. A reklamacié nem mentesiti a Megrendel6t a Termékre vonatkozé ellenérték Szerz6désben
meghatarozott hataridében és modon térténé medfizetése aldl.

9. Felel6sség korlatozasa

9.1.

Amennyiben a jogszabdly a felel6sség korlatozasat nem zarja ki, illetve ellenkezé megallapodas
hianyaban a Szallitd hibas teljesités esetén kizardlag a Megrendeld vagyondban bedllott tényleges
csOkkenéséért vallal felel6sséget, és nem koételes megtériteni a Megrendeld esetleges elmaradt vagyoni
elényét, ideértve a kdvetkezményi kart is. Késedelemre vagy meghiusulasra visszavezethet6en a
Megrendelénél bekdvetkez6 esetleges karokért a Szallitd a karfelelésségét, a kartérités 0sszegét a
késedelemmel vagy a meghitusulassal, ill. minéségi hibaval érintett termékmennyiség nettd
ellenértékéhez, mint felsé hatarhoz koti.
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9.2. Amennyiben a Szallitd minéségi vizsgalat nélkil kartalanitja a Megrendel6t, az nem jelenti a mindségi
hiba elismerését, tehat utébb ugyanazon szallitmany nagyobb mennyiségére bejelentett mindségi
kifogas automatikusan nem mindsul a hibas teljesités elismerésének.

10. Hitelkeret, és fedezete

10.1. A Szallito jelen ASZF, valamint a hozza kapcsolodd keretszerzédés, ill. egyedi szerzédés alapjan
torténd aruszallitasra és/vagy szolgaltatasnyujtasra halasztott fizetés esetén a Megrendel6 részére
egyedi hitelkeretet (tovabbiakban: Hitelkeret) allapit meg, illetve hitelbiztositast kdthet. A Szallité a
hitelkeret 6sszegét egyoldalian jogosult mddositani. A megallapitott hitelkeretrdl, illetve annak
modositasardl a Szallito tajékoztatja a Megrendel6t.

10.2. Sz4llitd altal megallapitott hitelkeret szolgal a kereskedelmi hitel fedezetéll. A kereskedelmi hitel a
fennallé szamlazott kbvetelés, a raktarkészlet és az elfogadott megrendelések altalanos forgalmi adéval
novelt értékének 6sszege. Amennyiben jelen pontban meghatarozott kereskedelmi hitel meghaladja a
hitelkeretet, ugy Szallitdé jogosult biztositékot kérni, vagy a tovabbi megrendelés elfogadasat a fennalld
szamlazott kdvetelés részbeni kiegyenlitéséhez kotni

11. Fizetési feltételek

11.1. A Megrendeld medfizeti a Termékek vételarat a Szallité altal a szallitdlevél alapjan kiallitott szamla
szerint, a Szerzddés feltételeinek és kikdtéseinek megfeleléen.

11.2. Abban az esetben, ha a Megrendeld egy pénzligyi tranzakcio soran tébb szamlat fizet ki — akar részben
is —, koteles megkildeni a Szallito részére a fizetés részletes adatait és a kifizetett szamlakra vonatkozoé
informaciokat.

12. Fizetési késedelem és kévetkezményei

12.1. A pénzigyi teljesités id6pontja a Szallitdé bankszamlajan torténd jovairas napja. Amennyiben a
Megrendelé barmilyen fizetendd Osszeget annak esedékessége napjaig nem fizet meg, akkor
késedelembe esik. A Megrendel koteles a lejart 6sszegre és a késedelem idejére, azaz a késedelembe
esés napjatdl a tényleges fizetés napjaig terjedd idészakra késedelmi kamatot fizetni. Késedelmes
fizetés esetén Szallitdé a vonatkozo6 jogszabaly - Ptk. 6:155. §- altal el6irt mértékl késedelmi kamatot
— a késedelmi kamatterhelés - kézhezvételét kdveté 8 munkanapon belll a Szallitd részére medfizetni.
A késedelem miatt fizetendé kamat dsszegét 365 napos év figyelembe vételével a ténylegesen eltelt
napok alapjan szamitjak a Felek.

12.2. Késedelmes fizetés vagy a fizetés elmulasztasa esetén a még nem teljesitett tételek szallitdsat Szallité
felfiggesztheti, a Szerz8déstdl elallhat, illetve fizetési biztositékot kérhet a tovabbi szallitashoz.

12.3. A Megrendel§ altal fizetett dsszeget a Szallitd el6szér kamatra, kéltségre, majd a Megrendel§
legrégebben fennallé vételar tartozasanak kiegyenlitésére szamolja el.

13. Kommunikacio
13.1. A Felek vallaljak azt, hogy azonnal irasban tajékoztatjak egymast a Szerzddés rendelkezéseit érinté

Osszes lényeges tényrdl, illetve a Szerz&dés teljesitését veszélyeztetd tényekrol.
13.2. A Felek kommunikalhatnak egymassal e-mail atjan is. Az e-mail utjan térténé kommunikacié szabalyai:
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13.2.1. A Felek kotelesek megjeldlni az e-mailek elkiildésére és érkeztetésére felhatalmazott
kapcsolattartdikat. Ennek hianyaban a jogosulatlan e-mailekbdl eredé karért a mulaszté fél a
felel®s.

13.2.2. A Felek csak a felhatalmazott személyek altal tovabbitott e-maileket fogadhatjak el.

13.2.3. A Felek kotelesek ellenérizni a megérkezett e-mailek fent emlitett szabalyoknak vald
megfelelését.

13.2.4. Az e-maileket hivatalos alairas és bélyegz6lenyomat nélkdl, illetve azokat helyettesité
azonositas nélkidl kuldik el a Felek részére. A Felek az ilyen e-maileket a felhatalmazott
személyek altal tovabbitott e-mailekként veszik figyelembe, kivéve, ha ennek az ellenkezbje
bizonyithato, illetve elfogadottnak tekintik az ilyen e-maileket a tartalmuknak megfeleléen.

13.2.5. A Felek egybehangzéan kijelentik, hogy szerzédéses kapcsolataikban az e-maileket ugy
tekintik, mint amelyek a megfeleléen felhatalmazott személyek altal alairt papir alapu
dokumentumok, és ennél fogva hitelesnek fogadjak el mind az e-mailt tovabbité személyt, mind
az e-mail tartalmat, hacsak ennek ellenkezdje nem bizonyitott.

13.2.6. Az itt felallitott szabalyoknak megfeleléen kildott e-mailek esetén, a Felek nem jelenthetik ki a
birésag vagy egyéb hatésag elétt azt, hogy az ilyen e-mailek nem felelnek meg az irasos céges
nyilatkozatokkal szemben tamasztott kdvetelményeknek.

13.2.7. Amennyiben vita alakul ki az e-mailt tovabbité személyét vagy az e-mail tartalmat illetéen, a
kiuldé fél koteles bizonyitani azt, hogy az e-mailt nem a kildéként feltlintetett személy kildte
és/vagy azt nem a beérkezett tartalommal kildték. llyen esetben az okozott karért az a fél
felelés, amelynek az érdekkorébdl, eszkodzeirdl, személyi kapcsolatatél a valétlan tartalmu e-
mail elklldésre kerult.

13.2.8. A Felek kijelentik, hogy biztonsagosnak és megfelelének tekintik az alkalmazott e-mail
rendszeriket; ugyanakkor a Felek vallaljak azt, hogy azonnal tajékoztatjak egymast abban az
esetben, ha a rendszer lUzemelése soran tudomasukra jut, hogy a rendszer biztonsaga
veszélybe kertllt. A Felek felel6sek a késedelmes tajékoztatasbdl eredd karokért.

A Felek cimének (székhelyének), azonositasi adataiknak (cégjegyzék szam, addszam) valtozasa

esetén kotelesek irasban (tavirattal, faxon vagy e-mailen) értesiteni err6l a masik Felet a valtozast

kdévetd 5 munkanapon beldl.

14. Titoktartas

14.1.

14.2.

14.3.

A Felek kijelentik, hogy a Szerz6dés megkdtésével és teljesitésével dsszefiiggésben a masik féllel és
annak tevékenységével kapcsolatban barmilyen médon tudomasukra jutott adat, tény, igy kuléndsen,
de nem kizardlagosan a Szerz6dés léte és tartalma Uzleti titoknak (bizalmas informéacionak) minésil,
azt a Felek harmadik személynek nem adhatjak ki, nem tehetik hozzaférhetévé és a Szerzédés
teljesitésétdl eltéré mas célra nem hasznalhatjak fel, kivéve, ha arra a masik fél el6zetesen és irasban
engedélyt ad.

Jelen rendelkezés nem vonatkozik a Szallité vagy Megrendel6 részére szerz6dés alapjan jogi,
pénzlgyi-szamviteli, biztositasi, illetve pénzligyi kiegészit§ (ideértve a kovetelésbehajtast is)
szolgaltatast nyujté harmadik fél részére, valamint hatosagi kodtelezettség alapjan adandé informéciora.
Hatésagi megkeresésre kiadott informécio esetén a Felek kotelesek egymast haladéktalanul értesiteni
az informaci6 kiadasanak tényérél és annak tartalmarol.

Jelen titoktartasi kotelezettségvallalas hatalyossagat nem érinti a Szerz6dés barmilyen okbdl térténd
megsz(inése.
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15. Szerz6dés megsziinése

15.1.

A Szallité térvényes vagy Szerz6dés szerinti jogainak korlatozasa nélkil jogosult a Szerz6dés azonnali

hatalyu, kartérités fizetési kotelezettség nélkili felmondasara, amennyiben

15.1.1. a Megrendel6 vagy a nevében és/vagy képviseletében eljaré6 barmely személy sulyosan
megsérti a Dunapack Etikai Kddexében foglaltakat (a kdédex a Dunapack honlapjan,
www.dunapack.hu megtalalhaté),

15.1.2. Megrendel6 vagy a nevében és/vagy képviseletében eljar6 barmely személy megsérti a
Szerz6édésben vallalt titoktartasi kotelezettségét,

15.1.3. Megrendelé vagy a nevében és/vagy képviseletében eljaré barmely személy nyilatkozataval
vagy magatartasaval/eljarasaval sérti a Szallito j6 hirét, lizleti tisztességét,

15.1.4. Megrendel6 fizetésképtelenné valik, csbédeljarast, felszamolasi eljarast kezdeményez
6nmagaval szemben, vagy ellene felszamolasi eljarast kezdeményeztek,

15.1.5. Megrendel6 sulyosan vagy ismételten megsérti a Szerz6dés szerinti kdtelezettségeit és az ilyen
szerz6désszegést a Szallitd altali felszolitastol szamitott 7 napon belll nem orvosolja.

16. Vis major

16.1.

16.2.

16.3.

Nem min&sil szerz6désszegésnek, ha a szerz6d6 felek egyikének sem felréhatd okbdl (vis maior) a
Felek barmelyike nem tudja teljesiteni a Szerz6désben foglalt kdtelezettségeit.

Vis maior kérilménynek kell tekinteni azokat az el6re nem lathaté és emberi erével elharithatatlan
korulményeket (pl.: haboru, orszagos sztrajk, foldrengés, arviz, tizvész, terrorcselekmény, rendkiviili
hoakadaly, stb.), amelyek nem fliggnek a Felek akaratatdl és kdzvetlenil akadalyozzak az adott felet
szerz6déses kotelezettségének teljesitésében.

A vis maior fenyegetésrdl és a vis maior bekdvetkezésérdl, varhato idétartamarol kotelesek a szerz6d6
felek egymast haladéktalanul, irasban tajékoztatni, tovabba mindent megtenni a helyzet enyhitésére.
30 napon tal fennalld vis maior helyzet esetén a Felek jogosultak kulon kdvetkezmények nélkul
felmondani a Szerz6dést az addigi teljesitések és kdvetelések rendezése mellett.

17. Vegyes rendelkezések

17.1.

17.2.
17.3.
17.4.

17.5.

Megrendeld csak a Szallitd el6zetes és kifejezett irdsos hozzajaruldsaval jogosult a Szerzédésre vagy
a Szallitéval torténd egyuttmikddésére hivatkozni. SzAallitd jogosult az el6zetesen megadott
hozzajarulasét irasban barmikor, indoklas nélkil visszavonni.

A Szerz8dés minden médositdsadhoz Felek irasos hozzajarulasa szikséges.

A Szallité a mindenkori hatalyos ASZF-et honlapjan (www.dunapack.hu) kézzéteszi.

Szallité fenntartja maganak azt a jogot, hogy szilkség esetén médositsa vagy pétolja a jelen ASZF-et.
Errdl a hatalybalépés el6tt 30 nappal koteles tajékoztatni a Megrendelét. Amennyiben a Megrendeld a
tajékoztatast kdvetd 15 napon belll nem juttatja irasban kifejezésre ellenvéleményét a modositott vagy
uj ASZF-fel kapcsolatban, a médositott vagy Uj ASZF a bejelentett hatalyba 1épés napjatol érvényessé
és mindkeét félre alkalmazandova valik.

Amennyiben a jogszabalyok, eléirasok valtozasa miatt a jelen Altalanos Szallitasi Feltételek (ASZF)
el6irasainak barmelyike érvénytelenné, jogellenessé vagy végre nem hajhatéva valik, ez nem érinti az
ASZF egyéb pontjainak érvényességét.
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17.6. Szallito jogosult a Szerzddés szerinti jogait és kotelezettségeit harmadik felekre a Megrendel6 el6zetes
tajékoztatasa mellett atruhazni. A Szerz6dés alairasaval a Megrendeld visszavonhatatlanul hozzajarul
minden ilyen atruhazashoz. A Megrendel6 a Szerz6dés szerinti jogait és kotelezettségeit harmadik
felekre csak a Szallitd elézetes irasos jovahagyasaval ruhazhatja at.

18. Jogyvita, iranyadé jog

9.3. Jogvita esetén a Felek torekszenek a vitak békés uton térténé rendezésére, amennyiben ez nem jarna
eredménnyel a Felek birésaghoz fordulhatnak. A békés Uton nem rendezhet6 vitas kérdések
eldontésére a Felek — értékhatartdl fliggéen — a Székesfehérvari Jarasbirdsag, ill. Torvényszék
kizarolagos illetékességét kotik ki.

18.1. Felek a szallitasi szerzédésben, illetve az ASZF-ben nem szabalyozott kérdések tekintetében a magyar
polgari jog rendelkezéseit tekintik iranyadonak.

Budapest, .......ccocoiiiiiii

Dunapack Papir és Csomagoléanyag
Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

Szallitd Megrendel6
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