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Zur nachhaltigen Erfüllung der Erwartungen und Anforderungen, welche durch 
an unserem Unternehmen interessierte Parteien an uns herangetragen wer-
den, wurde ein Qualitätsmanagement-System nach DIN EN ISO 9001 imple-
mentiert. Auf Grundlage dieses Qualitätsmanagementsystems wird der Unter-
nehmenszweck, nämlich die Entwicklung, Herstellung und der Verkauf von 
Wellpappen und Wellpappenverpackungen, verfolgt. 

Auf Basis unseres obersten Prinzips, der Kundenorientierung, ist es unser 
Ziel, unseren Kunden einen ausgezeichneten Service im Bereich Produktqua-
lität, Liefersicherheit und Zuverlässigkeit zu bieten.  

Die Aus- und Weiterbildung unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter trägt zur 
ständigen Verbesserung unseres Unternehmens bei und fördert Qualitätsbe-
wusstsein und eigenverantwortliches Handeln. Unser qualifiziertes Personal 
steht unseren Kunden bei der Umsetzung von neuen Projektideen, Änderungs-
wünschen oder im Falle von Problemen jederzeit anwendungsunterstützend 
zur Seite. 

Systematisches Qualitätsmanagement ist auch eine Maßnahme zur Verbesse-
rung der Rentabilität des Unternehmens. 

Der Beauftragte der obersten Leitung gewährleistet, dass das QM-System 
normgerecht aufrechterhalten wird und berichtet (beispielsweise in Form von 
internen Audits) über notwendige Verbesserungen. Zur Förderung des Be-
wusstseins zur Erfüllung von Kundenanforderungen erhält er die Unterstützung 
der Geschäftsführung, sowie aller Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Unter-
nehmen.  
Die oberste Leitung erklärt somit die in diesen Qualitätsdokumentationen fest-
gelegten Richtlinien für alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter als verbindlich. 
 
 
 


